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Die thyssenkrupp Materials Business Services ist der konzerneigene Dienstleister für die Entgeltabrechnung und Entgeltabrechnungs-nahen Prozesse inkl. 
IT/Schnittstellen. Wir bündeln unser langjähriges, gesellschaftsübergreifendes Know-How. In der Detailausprägung der Prozesse finden sich insbesondere 
folgende Grundsätze wieder:

Dateneingabe
– erfolgt an der Stelle, an der die Daten entstehen → Doppelerfassung vermeiden
– erfolgt direkt durch die lokale HR im System, wenn die Daten das Entgeltabrechnungsergebnis nicht beeinflussen
– erfolgt durch die Payroll Service Teams (PST), wenn die Daten direkt das Entgeltabrechnungsergebnis beeinflussen

Einheitliche Beauftragung – die so wenig Zusatzarbeit wie möglich bei der lokalen HR verursacht 

Prozessschlaufen – Wiedervorlagen sollen vermieden werden

Dokumente – werden an der Stelle in der E-Akte abgelegt, an der sie entstehen 

Berechnungen
– werden durch die Entgeltabrechnung durchgeführt wenn der Betrag regelbasiert und ohne individuellen Entscheidungsfaktor ermittelt werden
  kann 
– Basieren die Berechnungen auf individuellen Entscheidungen oder Werten, werden diese durch die lokale HR ermittelt und beauftragt

Der konzerneigene Dienstleister für die Entgeltabrechnung und Entgeltabrechnungs-nahen Prozesse 

thyssenkrupp Materials Business Services

> 240.100

Entgeltabrechnungen p.a.

34

Buchungskreise

92

Mitarbeitende

36

Tarifverträge

2.680

Betriebsvereinbarungen

6,1 Mio.

Dokumente in der E-Akte

124 

Tech. Schnittstellen
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Verantwortlichkeiten

Unsere Kunden
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Unsere Dienstleistungen

thyssenkrupp Materials Business Services

Entgeltabrechnung HR IT, Software & Systeme Business Beratung und Support

Technische Schnittstellen Zeitwirtschaft Digitalisierung/Automatisierung

Dashboards

Reisekosten
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• Customer & Escalation Management
• Contracting & Controlling
• Datenschutz und Informationssicherheit
• Qualitäts-Management (IKS, Auditor)
• Projekte (Planung, Leitung, Koordination)
• Change-Request Management
• Innovation Lab (Auswahl externer Tools und 

Dienstleister etc.)
• Interne und externe Kommunikation
• Portfolio Katalog
• Interne Schulungen
• MS Power Platform Anwendungen
• Fachliche/technische Betreuung Ticketsystem, 

Zeugnis-Manager
• Erstellung von Dokumentationen und Handbüchern
• Prozessanalysen, -definitionen und -controlling

Verantwortlichkeiten

Ein Überblick unserer Tätigkeiten

Business

Mgmt.

tkMBS

• Text

• Text

Payroll

Service

Teams &

P       Processing
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• Sicherstellung der korrekten Entgeltabrechnung unter Berücksichtigung aller geltenden 
gesetzlichen, tariflichen und betrieblichen Regelungen, sowie Steuer und SV

• Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung des Abrechnungsprozess 
• Durchführung gesetzlicher und betrieblicher Folgeaktivitäten inkl. der gesetzlichen 

Bescheinigungs- und Meldepflichten
• persönliche Betreuung der Mitarbeitenden zu Rückfragen rund um die 

Entgeltabrechnung 
• Administration der betrieblichen Altersversorgung
•  IKS/Datenschutz/Qualitätsmanagement
• EPas Bearbeitung (Vorgänge §37b) Steuerbericht
• Möglichkeit der Massendatenpflege 
• Reporting-Unterstützung nach Beauftragung
• Prüfung, Berechnung, Administration  von Pfändungen
• Auslandsabrechnung, inklusive Ermittlung der Entgelte für Zeitraum der Entsendung, 

Überprüfung der Steuerpflicht und Aufteilung der Entgelte sowie Fiktivberechnungen, 
Korrespondenzen mit Ämtern, Behörden, Steuerberatern

• Text

Business

  Operations

• Zeitwirtschaft
• Organisations-Management
• Betreuung/Erweiterung org.manager
• Reporting
• IT-Koordination
• Anwendungskoordination (erweiterte Kundenbetreuung)

Business

            IT

• Applikation Management Service SAP HCM
• Konzeptionierung/Realisierung Sonderthemen (Konzernprojekte, Kurzarbeit, 

Tarifrunden etc.)
• Aufbau tkMBS-eigener Funktionalitäten (Dateimanager, Doku-Tool etc.)
• Upgrades, Updates
• Technisches Qualitäts-Management
• SAP BW
• Fiori-Anwendungen
• ESS/MSS-Portal
• Berechtigungen
• Reisekostenabrechnung
• Schnittstellen
• Elektronische Personalakte
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